
Produkter  
& services
Dine produkter/services  
som hjælper kunden  
med at løse opgaverne

Opgaver
Opgaver kunden  
skal have løst

Kundeværdi Kundesegmenter

Gevinstskabere
Hvordan dine produkter/services 
skaber kundens gevinster

Gevinster
Gevinster kunden får når 
opgaverne løses

Smertestillere
Hvordan dine produkter/services 
afhjælper kundens smerter

Smerter
Smerter kunden oplever 
imens opgaverne løses

Value Proposition Canvas
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